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O Grupo QualityMax valoriza a privacidade e a proteção dos dados pessoais de seus 
usuários. Esta Política de Privacidade descreve como coletamos, utilizamos, 
armazenamos e protegemos suas informações ao utilizar o aplicativo QualityMax, 
disponibilizado na Google Play e App Store. 

Ao utilizar o aplicativo, você concorda com os termos desta Política. 

 

1. Público-alvo 

O aplicativo QualityMax é destinado exclusivamente a colaboradores do Grupo 
QualityMax e não é direcionado a menores de 18 anos. 

 

2. Dados coletados 

Podemos coletar e tratar os seguintes dados pessoais: 

• Nome completo 

• E-mail corporativo 

• CPF 

• Informações de autenticação (login e senha) 

• Dados de uso do aplicativo (acessos, interações, navegação) 

• Informações do dispositivo (modelo, sistema operacional, identificadores) 

 

3. Finalidade do uso dos dados 

Os dados pessoais são utilizados para: 

• Identificar e autenticar o usuário de forma segura 



• Permitir o acesso ao aplicativo e suas funcionalidades 

• Disponibilizar conteúdos da faculdade corporativa 

• Exibir vídeos, comunicados, blogs e materiais internos 

• Melhorar a experiência do usuário 

• Garantir segurança, prevenção a fraudes e funcionamento do app 

• Cumprir obrigações legais e regulatórias 

 

4. Base legal para tratamento (LGPD) 

O tratamento de dados pessoais é realizado com base nas seguintes hipóteses legais: 

• Execução de contrato 

• Cumprimento de obrigação legal ou regulatória 

• Legítimo interesse do Grupo QualityMax 

• Consentimento, quando aplicável 

5. Compartilhamento de dados 

 

O Grupo QualityMax não comercializa dados pessoais. 

Os dados poderão ser compartilhados com: 

• Prestadores de serviços e parceiros tecnológicos (como hospedagem e 
infraestrutura) 

• Autoridades públicas, mediante obrigação legal 

 

6. Uso de serviços de terceiros 

O aplicativo pode utilizar serviços de terceiros para suporte técnico, hospedagem e 
funcionamento. 

Caso sejam utilizados serviços de análise ou autenticação (como ferramentas do 
Google), esses poderão coletar dados técnicos e de uso conforme suas próprias políticas 
de privacidade. 

 

7. Transferência internacional de dados 

Os dados pessoais poderão ser armazenados e processados em servidores localizados 
no Brasil ou no exterior, sendo adotadas medidas adequadas para garantir a proteção dos 
dados. 

 



8. Armazenamento e segurança 

O Grupo QualityMax adota medidas técnicas e administrativas para proteger os dados 
pessoais, especialmente o CPF, contra acesso não autorizado, vazamento ou uso 
indevido. 

Os dados são armazenados apenas pelo tempo necessário para cumprir as finalidades 
desta Política, respeitando obrigações legais. 

 

9. Direitos do titular (LGPD) 

Nos termos da Lei nº 13.709/2018 (LGPD), você pode: 

• Confirmar a existência de tratamento de dados 

• Acessar seus dados pessoais 

• Corrigir dados incompletos ou desatualizados 

• Solicitar a exclusão de dados, quando aplicável 

• Revogar o consentimento 

 

10. Exclusão de dados 

O usuário pode solicitar a exclusão de seus dados pessoais a qualquer momento por 
meio do canal de contato abaixo. 

A exclusão será realizada conforme obrigações legais e regulatórias. 

 

11. Cookies e tecnologias semelhantes 

Podemos utilizar tecnologias para melhorar a experiência do usuário e analisar o uso do 
aplicativo. 

 

12. Alterações nesta política 

Esta Política pode ser atualizada a qualquer momento. Recomendamos sua revisão 
periódica. 

 

13. Encarregado pelo tratamento de dados (DPO) 

Para dúvidas ou solicitações relacionadas aos seus dados pessoais: 

E-mail: intranet@grupoqualitymax.com.br 
Responsável: Encarregado de Dados – Grupo QualityMax 

 

14. Contato 



Em caso de dúvidas: 

E-mail: intranet@grupoqualitymax.com.br 

Empresa: Grupo QualityMax 

 

Ao utilizar o aplicativo QualityMax, você declara estar ciente e de acordo com esta Política 
de Privacidade. 

 


